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Pressemitteilung

Schnell geliefert dank globaler Präsenz: Industriebremsen von Kendrion INTORQ
 
Aerzen/Villingen, 11.11.2021
Lieferverzögerungen, die aufgrund der Corona-Pandemie, Rohstoffknappheit oder geringeren Frachtvolumina auftreten, sind in der Industrie seit geraumer Zeit traurige Realität. Nicht so bei Kendrion: Dank der „Local to Local“-Strategie ist die Lieferperformance des Unternehmens nach wie vor sehr gut. Kendrion produziert seine Industriebremsen in diversen Werken in Deutschland, China, Indien und USA, wobei einheitliche Fertigungsprozesse und identische Qualitätsstandards gewährleistet sind.

Kendrion produziert die Bremsen nicht nur vor Ort, sondern beschafft wo immer möglich auch die Materialien lokal. Das spart Zeit und Geld, garantiert eine optimale Versorgungssicherheit und reduziert dank der kurzen Transportwege nicht zuletzt den CO2-Fußabdruck. „Der Hintergrund ist, dass unsere Kunden häufig ebenfalls in diesen Ländern vertreten sind“, so Ralph Krone, Head of Sales & Marketing bei Kendrion INTORQ GmbH. „Für sie ergeben sich durch unsere Strategie der globalen Präsenz zahlreiche Vorteile: Kurze Lieferzeiten und reduzierte Transportkosten, aber auch vereinfachte Prozesse und generell ein geringerer Verwaltungsaufwand.“ Zu letzterem tragen weltweit identische Materialnummern für Komponenten bei – sie haben einen hohen Kundenutzen bei der Materialbevorratung und der Pflege der Daten im System.

„Eine Bremse, die in Deutschland gekauft wurde, kann bei Bedarf im Rest der Welt einen Service erhalten“, bringt Ralph Krone das Konzept auf den Punkt. „Wir können weltweit für den Ersatz von Verschleißteilen, eine professionelle Überprüfung oder wenn nötig einen kompletten Austausch sorgen.“ Das Produktmanagement und die Entwicklung der Industriebremsen erfolgt zentral in Deutschland. Dort liegt auch die Verantwortung für die Produkte in allen Regionen. Kunden, deren Entwicklungsabteilung in Europa angesiedelt ist, können auch mit Kendrion in Europa sprechen – die Lieferung der Produkte kann dann gegebenenfalls aus einer der anderen Regionen erfolgen.

Generell werden kundenspezifische Entwicklungen der Industriebremsen auf technischer und vertrieblicher Ebene direkt vor Ort geklärt, Support kommt bei Bedarf aus den Fachhabteilungen in Deutschland. Die Mitarbeiter der Landesgesellschaften sind in den Märkten zuhause, können in der entsprechenden Landessprache kommunizieren und sind mit der jeweiligen Mentalität vertraut – so lassen sich Missverständnisse von vornherein vermeiden. Eine marktkonforme Preisgestaltung ist unter anderem durch die Montage in der jeweiligen Region gewährleistet. So haben Kunden mit Kendrion überall auf der Welt einen starken und professionellen Partner an der Seite.

(2.623 Zeichen inkl. Leerzeichen)
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Kendrion-INTORQ-global-vernetzt.jpg: Überall auf der Welt gut vernetzt mit Kendrion.
Bild: abodestock.de/NicoElNino
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Kendrion-INTORQ-Ralph-Krone.jpg: Ralph Krone, Head of Sales & Marketing bei Kendrion INTORQ GmbH
Bild: Kendrion INTORQ


Über KENDRION / INTORQ
Die elektromagnetischen Produkte von Kendrion erhöhen die Sicherheit, den Komfort und die Leistung in den Automobil- und Industrieanwendungen und verbessern so das Leben und die Arbeit von Menschen überall auf der Welt.
Verwurzelt in Deutschland, mit Hauptsitz in den Niederlanden und an der Amsterdamer Börse notiert, erstreckt sich das Know-how über Europa, Amerika und Asien.

Seit Beginn 2020 ist INTORQ Teil der Business Group Industrial Brakes bei Kendrion. Dies ermöglicht Kendrion, sein Angebot noch weiter auszubauen sowie neue, einzigartige Lösungen für seine Kunden zu entwickeln – und das weltweit. Als Komplettanbieter von elektromagnetischen Bremsen & Kupplungen. 

Das Produktportfolio umfasst Permanentmagnet- und Federkraftbremsen und -kupplungen sowie elektronisches Zubehör für breitgefächerte Einsatzmöglichkeiten. Sowohl Off-the-Shelf-Produkte als auch kundenspezifische Lösungen gehören zu den Kompetenzen von Kendrion und INTORQ.
Kendrion entwickeln gemeinsam mit seinen Kunden neue marktspezifische Lösungen. Die Fokusmärkte sind der allgemeine Maschinenbau, Automation & Robotik, Flurförderzeuge und Fahrerlose Transportfahrzeuge, Fördertechnik, Hebezeuge & Krananlagen, Windkraft, die Aufzugsbranche und die Medizintechnik.
Mit Erfahrung aus über einem Jahrhundert, entwickelt das starke, technische Team für die Kunden die optimale Lösung. Sicherheit steht an erster Stelle, deshalb setzt Kendrion schon bei der Entwicklung auf höchste Validierungs- und Qualitätsprozesse und garantiert gleichbleibende Standards weltweit. Ausgereiften Produktions- und Logistikkonzepte von kleinen und großen Losgrößen sichern die Lieferfähigkeit. 
Die Kunden stehen bei Kendrion im Mittelpunkt des Denkens und Handelns. Die Anforderungen und Erwartungen hinsichtlich Qualität, Zuverlässigkeit, Flexibilität, Umweltbewusstsein und Innovation will Kendrion nicht nur erfüllen, sondern übertreffen.

Kendrion Produkte stehen für Qualität, Effizienz und Innovationskraft und dienen Mensch und Umwelt in vielen Bereichen des täglichen Lebens – mit den Produkten von Kendrion und INTORQ wird die Welt ein Stückchen sicherer!
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