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Als Alternative zur aufgrund von COVID-19 abgesagten Control, der Internationalen Fachmesse für Qualitätssicherung, begann am 5. Mai 2020 die erste virtuelle Messe der ConSense GmbH. Die ConSense EXPO 2020 bot umfassende Informationen und Neuigkeiten rund um Qualitätsmanagement, die Softwarelösungen sowie die Dienstleistungen des Unternehmens und war mit über 250 Teilnehmern ein voller Erfolg. Dank des großen Interesses an der Online-Veranstaltung wurde diese sogar noch um zwei weitere Tage bis zum 11. Mai verlängert.

Die ConSense EXPO 2020 bot ein Programm, das einer realen Messe in nichts nachstand. Eine virtuelle Lobby empfing die Besucher und wies sie in die Nutzung der Plattform ein. An insgesamt neun virtuellen Messeständen konnten sich diese dann persönlich von einem der ConSense Experten zu den innovativen Softwarelösungen und angrenzenden Dienstleistungen des Unternehmens für das Qualitätsmanagement und Integrierte Management beraten lassen. Zudem erhielten die Besucher die Gelegenheit, sich in Live-Demos zu verschiedenen Themen, wie beispielsweise Auditmanagement, Maßnahmenmanagement oder Formularmanagement, zu informieren. Im virtuellen Konferenzbereich fanden darüber hinaus täglich bis zu acht Live-Vorträge oder Webinare rund um transparente, akzeptierte und gelebte Managementsysteme statt. Im Fokus der Messe standen die Softwarelösungen ConSense IMS ENTERPRISE, ConSense PORTAL und ConSense GxP.

ConSense IMS ENTERPRISE – mehrsprachig, für den internationalen Einsatz
Die Software ConSense IMS ENTERPRISE ist für Unternehmen mit mehreren Standorten und einer komplexen, länderübergreifenden Organisationstruktur konzipiert. Sie unterstützt den Aufbau eines transparenten, akzeptierten Managementsystems für den internationalen und mehrsprachigen Einsatz und vereinfacht die Abbildung komplexer, dezentral verteilter Organisationsstrukturen. Im Rahmen der virtuellen Messe zeigte ConSense live die vielen verschiedenen Funktionen und Einsatzmöglichkeiten der QM-Software – zum Beispiel als betriebssystem- und endgerätunabhängige Weblösung ConSense PORTAL.

ConSense PORTAL – auch für mobile Endgeräte optimiert
Alle Softwarelösungen von ConSense zeichnen sich durch eine transparente Struktur, eine klare Rollen- und Rechteverteilung sowie eine einfache, anwenderfreundliche Bedienung aus. Als eigenständige, webbasierte und für mobile Endgeräte optimierte Lösung bietet das ConSense PORTAL Zugriff auf alle Dokumente und Prozesse des Qualitätsmanagementsystems bzw. Integrierten Managementsystems. Aufgrund der intuitiven Bedienung und Fokussierung auf das Wesentliche ist das ConSense PORTAL die ideale Lösung für Unternehmen mit vielen Mitarbeitern, die lesend darauf zugreifen und trägt zur Steigerung der Akzeptanz für das QM-System bei.

ConSense GxP – Softwarelösung für das Validierungsmanagement
ConSense GxP unterstützt Unternehmen auf Basis des Integrierten Managementsystems bei der Einhaltung verschiedener nationaler und internationaler Richtlinien, Gesetze und Normen – beispielsweise im medizinischen Bereich. Dazu zählen das Prozessmanagement, die Dokumentenlenkung, die Validierung von Prozessen sowie eine revisionssichere Archivierung der entsprechenden Daten. Ebenso können Online-Schulungen und Tests in das System integriert und entsprechende Befähigungsprofile von Mitarbeitern erstellt werden. Zu den weiteren Features und Funktionen gehören unter anderem elektronische Unterschriften sowie eine individuelle Benutzerrechteverwaltung und automatisierte Informationsverteilung in Abhängigkeit von den konfigurierten Rollen und Rechten. Die Software vereinfacht insgesamt die besonders aufwendige GxP-gerechte Dokumentation und sorgt für eine lückenlose Nachverfolgbarkeit aller Änderungen mittels Historieneintrag per Audit Trail. Die gegebenenfalls erforderliche Software-Validierung von ConSense GxP kann in Zusammenarbeit mit der ConSense GmbH durchgeführt werden.
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Hintergrund ConSense GmbH
Die ConSense GmbH ist einer der technologisch führenden Anbieter von Software für Qualitäts- und Integrierte Managementsysteme. Seit 2003 entwickelt die ConSense GmbH in Aachen skalierbare Lösungen für alle Unternehmensgrößen, dabei stehen die optimale Unterstützung der Organisationsabläufe und Benutzerfreundlichkeit im Mittelpunkt der Entwicklungsarbeit. Bei der technischen, organisatorischen und personellen Einführung von ConSense Softwarelösungen steht die ConSense GmbH mit modernen Strategien und Konzepten in allen Phasen beratend zur Seite – von der Einführung bis zum laufenden Betrieb. Mit weit mehr als 750 Kunden und Userzahlen im sechsstelligen Bereich finden die ConSense Softwareprodukte Anwendung in sämtlichen Branchen. 
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